
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

rint เอกสารผลการ
ตรวจวเิคราะห ์

ท ำไม่ได้ 
วันรับ

ตัวอย่ำง 
เจ้ำหน้ำที่กำรตลำด

ประสำนงำนกับเจ้ำหน้ำท่ี
ตรวจวิเครำะห์เกี่ยวกับ
รำยละเอียดวันรับและ

รำยละเอียดของตัวอย่ำงเพ่ือ
ลงใน Google calendar 

ท ำได้ 

ประสำนงำนกับเจ้ำหน้ำที่
กำรตลำดหรือ/และลูกค้ำ      

เพ่ือแจ้งปัญหำ 

ภำยใน 3 วันท ำกำรนับหลงัจำกวันตรวจวิเครำะห ์

เจ้ำหน้ำที่กำรตลำดส่งรำยงำนให้กับลูกค้ำ 
ภำยใน 3 วันท ำกำร 

 

ภำยใน 7 วันท ำกำรนับหลงัจำกวันตรวจวิเครำะห ์

ขั้นตอนกำรรับ-ส่งผลกำรตรวจวิเครำะห์ทำงด้ำนโลหิตวิทยำ  

ช่องทำงให้บริกำร 
อีเมล: nlacserv@mahidol.ac.th 
Fax: 02-4410-0910 
Line ID: @nlacconnect 
หน่วยงำนที่รับผิดชอบ หน่วยกลยุทธ์กำรตลำด 

แนวทำงกำรให้บริกำร กำรรับ-ส่งผลกำรตรวจวิเครำะหท์ำงด้ำนโลหิตวทิยำ 

หมำยเหตุ   1. หำกมีข้อสงสัยเกี่ยวกับผลกำรตรวจวิเครำะห์สำมำรถสอบถำมข้อมูลกำรตรวจ 
                  กับทำงเจ้ำหน้ำที่ตรวจวิเครำะห์/เจ้ำหน้ำที่กำรตลำด 
               2. “ไม่มีค่ำธรรมเนียม” ในกำรให้บริกำร 
               3. กฎหมำยท่ีเกี่ยวข้อง คือ  
                   3.1 พระรำชบัญญัติสัตว์เพื่องำนทำงวิทยำศำสตร์ พ.ศ. 2558 

               4. เอกสำรหลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอรับบริกำร 
                   4.1 ใบขอรับบริกำรกำรตรวจตัวอย่ำงจำกสัตว์ทดลอง 
                   4.2 แบบฟอร์มใบสั่งจองสินค้ำ 
 

ลูกค้ำแจ้งควำมประสงค์ และรำยละเอียดเบ้ืองต้นของควำม
ต้องกำรรับบริกำรตรวจวิเครำะห์ทำงห้องปฏิบัติกำร ผ่ำน

ทำงอีเมล/Fax /Line OA 

ตรวจรับตัวอย่ำงโดยตรวจ
รำยละเอียดจำกใบน ำส่ง
ตัวอย่ำงและคุณภำพของ

ตัวอย่ำง 

ส่งรำยงำนผลกำรตรวจวิเครำะห์ให้กับทำงเจ้ำหน้ำที่กำรตลำด 

Print เอกสำรผลกำรตรวจวิเครำะห์ 

ตรวจวิเครำะห์ตัวอย่ำงภำยในวันที่ได้รับตัวอย่ำง 


