
  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

ท ำไม่ได ้

เจ้ำหน้ำที่กำรตลำด
ประสำนงำนกับเจ้ำหน้ำที่
ตรวจวิเครำะห์เกี่ยวกับ
รำยละเอียดวันรับและ

รำยละเอียดของตัวอย่ำงเพื่อ
ลงใน Google calendar 

วันรับ
ตัวอย่ำง 

ตรวจวิเครำะห์ตัวอย่ำงภำยใน 7 วันหลังจำกได้รับตัวอย่ำงหรือตำมตกลงกับลูกค้ำ 

ท ำได้ 

ประสำนงำนกับ
เจ้ำหน้ำที่กำรตลำด

หรือ/และลูกค้ำ      
เพื่อแจ้งปัญหำ 

ภำยใน 3 วันท ำกำรนับหลงัจำกวันตรวจวิเครำะห ์

เจ้ำหน้ำที่กำรตลำดส่งรำยงำนให้กับลูกค้ำ 
ภำยใน 3 วันท ำกำร 

 

 

 

ส่งรำยงำนผลกำรตรวจวิเครำะห์ให้กับทำงเจ้ำหน้ำที่กำรตลำด 

ภำยใน 14 วันท ำกำรนับหลังจำกวันตรวจวิเครำะห์ 

ขั้นตอนกำรรับ-ส่งผลกำรตรวจวิเครำะห์ทำงด้ำนเคมีคลินิก  

ช่องทำงกำรให้บริกำร :  
อีเมล: nlacserv@mahidol.ac.th 
Fax: 02-4410-0910 
Line ID: @nlacconnect 
หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ หน่วยกลยุทธ์กำรตลำด  
 

ลูกค้ำแจ้งควำมประสงค์ และรำยละเอียดเบื้องต้น
ของควำมต้องกำรรับบริกำรตรวจวิเครำะห์ 

ทำงห้องปฏิบัติกำร ผ่ำนทำงอีเมล/Fax /Line OA 

แนวทำงกำรให้บริกำร กำรรับ-ส่งผลกำรตรวจวิเครำะหท์ำงด้ำนเคมีคลินิก 

หมำยเหต ุ  1. หำกมีข้อสงสัยเกี่ยวกับผลกำรตรวจวิเครำะหส์ำมำรถสอบถำมข้อมูลกำรตรวจกับทำง   
                  เจำ้หน้ำทีต่รวจวิเครำะห์/เจ้ำหน้ำที่กำรตลำด 
               2. “ไม่มีค่ำธรรมเนียม” ในกำรให้บริกำร 
               3. กฎหมำยที่เกีย่วข้อง คือ  
                  3.1 พระรำชบญัญตัิสตัว์เพื่องำนทำงวทิยำศำสตร ์พ.ศ. 2558 
               4. เอกสำรหลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอรับบริกำร 
                   4.1 ใบขอรับบริกำรตรวจตัวอย่ำงจำกสัตวท์ดลอง 
                   4.2 แบบฟอร์มใบสั่งจองสินค้ำ 
 

Print เอกสำรผลกำรตรวจวิเครำะห์ 

ตรวจรับตัวอย่ำงโดย
ตรวจรำยละเอียดจำก
ใบน ำส่งตัวอย่ำงและ
คุณภำพของตัวอย่ำง 


