
 

 

 

 

ท ำได ้ ท ำไม่ได ้

ช่องทำงกำรให้บริกำร 
อีเมล: nlacserv@mahidol.ac.th 
Fax: 02-4410-0910 
Line ID: @nlacconnect 

ลูกค้ำแจ้งควำมประสงค์ และรำยละเอียด
เบื้องต้นของควำมต้องกำรรบับริกำรวิจัย

และทดสอบ ผ่ำนทำงอเีมล/Line OA/Fax 

เจ้ำหน้ำที่กำรตลำด ประเมนิรำยละเอียดเบื้องต้น
ของควำมต้องกำรรับบริกำรวิจัยและทดสอบ 

 

ลูกค้ำยืนยนัควำมประสงค ์
รับบริกำรในรำยกำร

ดังกล่ำว 
 

นัดประชุมเพื่อท ำข้อตกลง 
(1-3 สัปดำห์) 

 

ด ำเนนิกำรทดสอบตำม
ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนของ 

GLP Facility 
 

ลูกค้ำต้องกำรทดสอบในรำยกำรอื่น ๆ 
เจ้ำหน้ำที่กำรตลำดส่งข้อมลูให้ TFM/DTFM/SD 

 
TFM/DTFM/SD  

ประเมนิควำมสำมำรถตำม Test Guideline/Protocol/Reafference 
และข้อมูลของลูกค้ำ  (3 วนัท ำกำร) 

 
 TFM/DTFM/SD  

ประเมนิค่ำใช้จ่ำย  
(5 วันท ำกำร) 

TFM/DTFM/SD  
ประชุมกับลูกค้ำ เพื่อประเมนิ Protocol  

(1-2 สัปดำห์) 
 

แจ้งลูกค้ำ 
“ไม่สำมำรถรับบริกำรได้” 

(2 วันท ำกำร) 

Pilot Study 
(2-4 สัปดำห์) 

 

ไม่สำมำรถท ำตำม 
 Protocol ได้ 

 

หมำยเหตุ    1. “ไม่มีค่ำธรรมเนียม” ในกำรให้บริกำร 
                2. กฎหมำยที่เก่ียวข้อง คือ  
                   2.1 พระรำชบัญญัตสิัตว์เพื่องำนทำงวทิยำศำสตร์ พ.ศ. 2558 
                   2.2 จรรยำบรรณกำรใช้สตัว์ทดลอง 
หน่วยงำนที่รบัผิดชอบ    หน่วยกลยุทธก์ำรตลำด ศูนย์สัตว์ทดลองแห่งชำต ิ

แนวทำงกำรให้บริกำร กำรรับบริกำรวิจัยและทดสอบ 

ขั้นตอนกำรรับบริกำรวิจัยและทดสอบ 
 

เจ้ำหน้ำที่กำรตลำด 
ส่งใบเสนอรำคำ  
(2 วันท ำกำร) 

ลูกค้ำต้องทดสอบในรำยกำรตำม
ประกำศของศูนย์ฯ 

 

สำมำรถท ำตำม  
Protocol ได้ 

 


