
โครงการธ ารงรักษาบุคลากรทีมีคุณภาพและศักยภาพ 

การบริหารบุคลากรที่มีศักยภาพสูง (Talent management) คือ การด าเนินการเฟ้นหาบุคคลที่มี  
ความสามารถพิเศษ มีผลการปฏิบัติงานสูงในปัจจุบันและมีศักยภาพในการท างานสูงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  ผ่าน
กระบวนการพัฒนาบุคลากรที่มุ่งเน้นการให้คนเก่งหรือคนที่มีความรู้ความสามารถมาท าหน้าที่เป็นผู้น า  ของกลุ่ม 
และพร้อมที่จะพัฒนาบุคลากรเพ่ือมุ่งสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูง ทั้งนี้เพ่ือเพ่ิมขีดสมรรถนะและ ประสิทธิภาพของ
บุคลากร รวมทั้งส่งเสริมให้มีการวางระบบเตรียมความพร้อมเพ่ือทดแทนบุคลากร ทั้งใน  ระยะสั้นและระยะยาว 
สามารถรองรับต่อการเปลี่ยนแปลง บุคลากรที่มีศักยภาพสูง หมายถึง บุคลากรที่มีความคิดสร้างสรรค์ มีความ
มั่นใจ มีความคิดริเริ่ม มีความสามารถในการปรับตัว มีความสามารถด้านสติปัญญา มองโลกในแง่ดีมีความโดดเด่น 
และมีความสามารถที่แตกต่างจากคนอ่ืน บุคลากรที่มีศักยภาพสูงจะมีความส าคัญต่อองค์กรเป็นอย่างมาก 
กล่าวคือ บุคลากรที่มีศักยภาพสูงจะถ่ายทอดความรู้ความสามารถไปยังบุคลากรคนอ่ืนๆ ภายในองค์กร อีกทั้ งยัง
สร้างเครือข่าย “บุคลากรที่มีศักยภาพสูง” ต้นแบบขึ้นมาเพ่ือให้องค์กรที่มีบุคลากรกลุ่มนี้เป็นผู้สร้างให้องค์กร
พัฒนางานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

วัตถุประสงค ์

 เพ่ือธ ารงรักษาบุคลากรที่มีศักยภาพ และสร้างผูกพันต่อองค์กร 

แนวทางด าเนินการ 

1. ก าหนดบุคลากรกลุ่ม Talent 
2. ส ารวจความผูกพันเฉพาะกลุ่ม 
3. วิเคราะห์ปัจจัยความผูกพัน 
4. สรุปผลและแนวทางให้กับกรรมการประจ าศูนย์ฯ 

ตัวช้ีวัด 

ความผูกพันของบุคลากรไม่น้อยกว่า 80 


